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ELOSZO

Tisztelt
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munkatarsaink!

indennapi munkafolyamatainkat szamos

folyamat és sok szereplé szoros egyuttmu-

kdédése hatarozza meg. Annak érdekében,
hogy ezek a folyamatok megbizhatéan, z6kkenémen-
tesen és hatékonyan mikddjenek, elengedhetetlen
az egylttmikodés kdzds megértése.

Ehhez egyértelmd, altalanosan elfogadott és min-
denki szamara kotelezd érvényl szabalyokra van
szlikség. Ezek teremtik meg a megbizhaté egyutt-
mikodés alapjat, és tamogatjak vallalati céljaink
elérését.

Ezeket a szabalyokat foglaltuk 6ssze vallalati maga-
tartasi kodexiinkben (Code of Conduct). A szabalyok
véllalaton bellli betartasanak neve: megfelel6ség.

Kozdsen felelések vagyunk azért, hogy minden
munkatars ismerje és betartsa ezeket a szabalyokat.
A compliance vallalati kulturéank szerves része, vala-
mint sikeres és fenntarthaté gazdasagi mikodésiink
alapja.

Sikeriink alapjat munkatéarsaink jelentik, akik nap
mint nap a legjobb teljesitményt nyujtjak Ggyfele-
ink szamara. Mindennapi elkotelezett munkajuk a
Schwarzmdiiller Csoport gerincét alkotja.

Ugyfeleink olyan prémium jarmiveket varnak el
hozzaadott értékgaranciaval, amelyek versenyelényt
biztositanak szamukra sajat piacukon.

Munkatarsaink pedig vonzé munkahelyet és tisz-
tességes munkaltatét varnak el. Uzleti partnereink

megbizhato és stabil vallalatként tekintenek rank.
Betartjuk a szabalyokat — mind a vallalaton beldli
egytlittmikddés soran, mind pedig Uzleti partnere-
inkkel valé kapcsolatainkban. Ami elsére egyszer(-
nek tlinik, a gyakorlatban sokszor ésszetett kihivast
jelent. Az Etikai Kodex segitséget nyujt abban, hogy
a lehetséges nehézségeket idében felismerjik, és
helyes déntéseket hozzunk.

Amennyiben bizonytalanok, vagy tovabbi kérdések
tisztazasara van sziikséglk, az illetékes megfelels-
ségért felelds, illetve kdzvetlen vezetbik készséggel
allnak rendelkezésiikre. A vallalat vezetése felelSs-
séget vallal a megfelel6ség betartasaért, és maga is
ezek szerint a szabalyok szerint jar el.

Szivélyes Udvozlettel

Bastian Litterscheid Georg Eckmair
Ccoo CFO

Y (emery

Dr. Valentin Clemens
CAO
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CODE OF CONDUCT

Magatartasi
elvek

KONSTRUKTIV VISELKEDES

Minden szinten konstruktiv, kolle-
gialis és bizalomteljes modon
egyiittmiikédni.

A Schwarzmdiller csoport valamennyi munkatarsa
szamara tdmogatja a tettrekészséget és a kez-
deményezb8készséget. A motivacio, a személyes
felel6sség, a becslletesség, az ligyfélkdzpontusag,
valamint az emberek és a koérnyezet iranti tisztelet
véllalati kulturank alapvetd értékeihez tartoznak.

FELELOS VALLALATVEZETES

Arra toreksziink, hogy az altalunk
készitett termékekkel a technologiai
fejlédés élén haladjunk.

Ennek érdekében termékeink és szolgaltatasaink
mindségével és biztonsagaval szemben a legszigo-
rabb kévetelményeket tamasztjuk.

Ugyanakkor szem el6tt tartjuk az
ember és a kornyezet iranti felel6ssé-
glinket.

Mégpedig mind a mostani tarsadalmunk, mind a jévé

generacidéi szamara.

AZ EMBERI MELTOSAG, AZ EMBERI
JOGOK ES A HATRANYOS MEGKULON-
BOZTETES TILALMANAK FIGYELEMBE
VETELE

Cégiink a kélcsonos tisztelet alapjan
miikodik. Mindenkinél tiszteletben
tartjuk az emberi méltésagot és be-
tartjuk az emberi jogokat.

Semmiképpen nem engedjik sem a gyerekmunkat,
sem a fiatalok hatranyos foglalkoztatasat, sem pedig
barminemu kényszermunkat.

Tisztelettudo, hiiséges és tisztes-
séges modon lépiink kapcsolatba
egymassal.

Semmiképpen nem tlrjiik a hatranyos megkllonbdz-
tetést példaul: a nemzetiség, etnikai hovatartozas,
vallas, életkor, fogyatékossag, szarmazas, szexualis
iranyultsag, vilagnézet miatt vagy nemi alapon.
Ugyanugy semmiképpen nem engedjik a szexualis
zaklatast és a fizikai vagy verbalis személyes tamada-
sokat sem.

NYITOTT KOMMUNIKACIO

Kulénb6z6 kulturak tapasztalatait és szemlélet-
madjat alkalmazzuk.

Egymassal, tigyfeleinkkel és Uzleti partnereinkkel
valo banasmodunk @szinteségen, becsuletességen,
szavahihet&ségen és kdlcsdnds bizalmon alapszik.

Fontosnak tartjuk, hogy minden
munkatars a mas orszagokbol és
kulturakbol érkezoé kollégaival, ligy-
feleivel és lizleti partnereivel a leheté
legnagyobb tisztelettel banjon.

Ez vonatkozik a személyes beszélgetésekre, a
telefonhivasokra, valamint a digitalis médiaban és
papiralapon tett irdsos megnyilvanulasokra is. Az
interneten megjelend hozzaszoélasokat — példaul a
koézdsségi halézatokon, webblogokon, férumokon
és chatszobdkban - szintén ezen alapelvek szerint
tesszik kdzzé.

A Schwarzmiiller Csoport nevében azonban kiza-
rolag a cégvezetés altal felhatalmazott személyek
nyilatkozhatnak. Emellett nem nyilvanitunk negativ

véleményt, illetve nem fogalmazunk leértékelé mo-

don ugyfeleinkrdl, versenytarsainkrol vagy munka-
tarsainkrol.

%) SCHWARZMULLER

PELDASZERU VEZETESI KULTURA

Cégvezetdink minden alkalommal
példaszeriien viselkednek.

Ezért cégvezetSinknek a megfeleld és jogszerd
viselkedést kell kdvetnilik, masokban tudatositani-
uk és tamogatniuk. Cégvezet8ink munkatarsaiknak

a lehet6 legnagyobb személyes felel§sséget és
szabad kezet biztositanak, ugyanakkor utmutatast

is adnak nekik. Ide tartozik az egyértelm( szabalyok
és folyamatok rogzitése, a munkatarsak megfeleld
tajékoztatdsa és a szabalyok betartasanak ellendérzé-
se. A cégvezetd akkor is felel6s marad a munkatarsai
viselkedéséért, ha kiad egy feladatot, vagyis megbiz
vele egy vagy tobb munkatarsat. Ez természetesen
nem mentesiti a munkavallalokat a sajat felel6sségik
alol.
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CODE OF CONDUCT

BEJELENTORENDSZER

A nyilt kommunikacié egyben nyilt vallalati kultura
apolasat is jelenti, amelyben minden munkatars
tanacsot kérhet és aggalyait jelezheti. Valamennyi
munkatarsnak joga van olyan kértlményekre felhivni
a figyelmet, amelyek jogszabalyok vagy belsé szaba-
lyok megsértésére utalhatnak.

Minden egyes tarsasagunknal kijeldltink megfelelési
kapcsolattartdkat, valamint Iétrehoztunk egy beje-
lentd platformot a honlapunkon, amelyet munkatar-
saink, valamint Uzleti partnereink egyarant igénybe
vehetnek. Minden olyan munkatars, aki jéhiszemUen
tesz bejelentést, védelemben részestil, és semmilyen
hatrany nem érheti. Valamennyi bejelentést a lehetd
legnagyobb gondossaggal vizsgaljuk ki, az érintettek
jogainak maradéktalan tiszteletben tartasa mellett. A
bejelentések széban, irasban vagy személyes talal-
kozo keretében is megtehetdk.

Az alabbi kapcsolattartasi pontok a munkatarsak
és harmadik felek szamara egyarant rendelkezésre
allnak:

O a Schwarzmiiller Csoport Compliance Officera
(lasd a Jogi és Megfeleléség Halézat iranyelvet)

O atarsasagoknal kijeldlt helyi compliance
felel6sok (lasd a Jogi és Megfelel6ség Halézat
iranyelvet)

O e mail cim: compliance@schwarzmueller.com

O bejelentd platform (whistleblowing) a vallalat
honlapjan:

https://schwarzmueller.com/de/hinweisgeber-plattform/
https://schwarzmueller.com/cs/oznamovaci-platforma/
https://schwarzmueller.com/hu/bejelento-platform/

https://schwarzmueller.com/pl/platforma-dia-sygnalistow/
https://schwarzmueller.com/en/whistleblower-platform/

https://hueffermann.de/de/hinweisgeber-plattform/

NEMZETKOZI EGYEZMENYEK

A nemzeti és nemzetkdzi jogszabalyok mellett szam-
talan allami szinten régzitett nemzetkdzi egyezmény
is létezik, melyek a véllalatok szamara is fontos
vezérfonalat képviselnek. A Schwarzmdiller Csoport
kilondsen a kdvetkezd egyezmények betartasat
vallalja:

O az Egyesilt Nemzetek Szervezetének Emberi
Jogi Nyilatkozata és az emberi jogok és alapvetd
szabadsagok védelmérdl szol6 eurdpai Egyez-
mény,

O a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (Inter-
national Labour Organisation, ILO) alapvet6
munkalgyi el6irasai, melyek szerepelnek az alap
veté munkalgyi elvekrdl és jogokrol szol6
ILO-nyilatkozatban is,

O OECD-egyezmeény a kilfoldi hivatalos személyek
megvesztegetése elleni kiizdelemrdl a
nemzetkdzi kereskedelmi tigyletekben,

O az Egyesult Nemzetek Szervezetének Korrupcio
Elleni Egyezménye.

%) SCHWARZMULLER

EMBARGOK, SZANKCIOK ES KERESKE-
DELMI KONTROLL

ELOIRASOK

Nemzetkdzi szinten mikodd vallalatként kdtelesek
vagyunk betartani azokat a kereskedelemi kontroll
el6irasokat, szankciokat és embargokat, amelyek

az aruk, technoldgiak és szolgaltatasok importjat,
exportjat vagy belfoldi kereskedelmét, valamint a
t6ke és pénzforgalmat korlatozzak vagy tiltjak. Ezek
a szabalyozasok hatarokon atnyuld Uzleti tranzakcidok
esetén egyarant alkalmazandok harmadik felekkel,
valamint a vallalatcsoporton bellli tarsasagok kdzott.

Uj tigyfelekkel, beszallitokkal vagy egyéb iizleti
partnerekkel valo Uzleti kapcsolat létesitése el6tt
kotelezd ellenbrzést végziink valamennyi relevans
szankcios és embargdlistaval szemben. Az ilyen
szankcios listakon szerepl6 személyekkel, szerveze-
tekkel vagy vallalatokkal folytatott Gizleti tevékenység
szigoruan tilos.
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Termékeink es
szolgaltatasaink

Ugyfeleink termékeink megvasarlasaval hosszi tavi
befektetés mellett kdtelezik el magukat. A kivalo
mindség és a megbizhatdsag ezért fontos ténye-
z6k a dontéshozatalban. Termékeinket Gigyfeleink
szempontjait figyelembe véve fejlesztjlik és gyartjuk.
Innovativ, megbizhaté termékek széles palettajat
kindljuk a legklilénb6z6bb alkalmazasi terlletekhez.
Termékeink hosszu élettartamuak, és arra hivatottak,
hogy Ugyfeleinknek tobbletszolgaltatast biztosit-
sanak.

Ugyfeleink, valamint kereskedelmi és
szervizpartnereink szamara miisza-
kilag megfelel6 megoldasokat és ta-
mogatast nyujtunk. Ennek soran min-
denkor kiemelt figyelmet forditunk a
jarmiivek biztonsagara.

Ritkan el6fordulhat, hogy termékeink hasznalata
soran problémak lIéphetnek fel. Valamennyi munka-
tarsunk feladata az ilyen felmerulé kérdésekben valo
haladéktalan intézkedés. Nagy hangsulyt fektetiink

arra, hogy az ilyen problémakat haladéktalanul tisz-
tazzuk és elharitsuk. Célkitlizéslink, hogy aki egyszer
megvasarolja valamelyik termékiinket, mindig
elégedett legyen vele. Ugyanakkor vallaljuk, hogy
mindent megteszink azért, hogy termékeink
biztonsagosak és megbizhatdak legyenek.

Valamennyi jogi és miiszaki elGirast
és szabvanyt betartunk.

A termékbiztonsag kérdésében ezért nincs mérle-
gelési lehet6ség. Nem teljesitiink olyan termékigé-
nyeket, amelyek nem felelnek meg a jogszabalyi
kovetelményeknek.

Cégen bellili folyamataink megfelelnek a térvény el6-
irasainak. Valamennyi olyan folyamatunkat, melyek
befolyassal vannak termékeink minéségére, a DIN
ISO 9001 szabvany szerint dokumentaltuk, auditaltuk
és hitelesitettlk. Sziikség esetén tovabbi szabvanyo-
kat is figyelembe veszilnk.
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Az uzleti partnerekkel
és harmadik féllel valé

banasmod

A KORRUPCIO ELKERULESE ES AZ EL-
LENE FOLYTATOTT KUZDELEM

A korrupcié a legtébb allamban blincselekmény, és a
tisztességes verseny alapelveinek sulyos meg-
sértése. Kivalé minéségl prémium termékeket
gyartunk. Termékeink és szolgaltatasaink minésége
biztositja piaci er6sséglinket. Ez az érv a korrupcié
miatt elveszitené jelentéségét. A Schwarzmdiller
Csoport ezért kifejezetten tamogatja a korrupcié
barmilyen formaja elleni kiizdelmet.

Az a személy, aki bizalmi
pozicidjat vagy hatalmi helyzetét
jogilag megalapozatlan
elényszerzés céljara hasznalja,
korrupciot kévet el.

Nem szamit, hogy ez az el6ny anyagi természetd,
azaz pénzben vagy dologi javakban fejezhetd ki,
vagy nem vagyoni természet(, tehat barmilyen
helyzeti el6nyt képvisel. Aki az elényt felkinalja vagy
biztositja, ugyanugy korrupciét kdvet el, mint aki azt
elfogadja vagykeri.

HARMADIK FELNEK NYUJTOTT JUT-
TATASOK

Minden cégben vannak altalanosan elfogadott elkép-
zelések arra vonatkozdan, hogy milyen gesztusokkal
kellene és lenne szabad tiszteletet tanusitaniuk az
embereknek egymas irant. Ez az Gzleti életben is

igy van. Ha egy gesztus, altalanossagban udva-
riasnak tekintenek, és nem pedig az Uzleti partner
térvénytelen befolydsoldsanak, akkor azt tarsadal-

milag helyénvalénak nevezzik. Az, hogy mi minésul
tarsadalmilag helyénvalonak, az orszagrol orszagra
kiilénb6z6 lehet, kiléndsen, ha az ajandékok, a rep-
rezentacio és a meghivasok értékérdl van szo. Ezért
a mindenkori orszagos szervezetek rogzitik a meg-
felel6 maximalis 6sszeget. Ezt a maximalis értéket
felveszik a cégen bellili szabalyok kozé.

Vallalatunk munkatarsaként a
kovetkez6eket semmi esetre sem
teheti meg:

valakit lefizetni,

valakinek valamit adni,

valakinek valamit megigérni, annak
érdekében, hogy az a valaki
megtegyen valamit, amit nem
tehetne meg,

00O

vagy

O valamivel gyorsabban egyaltalan
megtegyen, amit egyébként is meg
kellene tennie,

vagy

O pénzt kérni valakitol,

O ajandékként elvarni valamit,

O szorgalmazni egy igéretet, amely
igérettel On megtesz valamit, amit
nem tehetne meg, vagy valamivel
gyorsabban megtesz valamit,
vagy egyalt alan megteszi, amit
egyébként is meg kellene tennie.
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Roviden és tdmoren: soha nem hasznalhatja
jogosultsagait arra, hogy a Schwarzmidiller
Csoport vagy sajat maga szamara tiltott elényre
tegyen szert. Ahhoz, hogy a harmadik fél szamara
juttatott tamogatasokszabadon adhatdk legyenek,
bizonyos feltételeknek teljestlnitk kell.

AJANDEKOK

Az lzleti partnerektdl kapott, illetve
résziikre adott reklamajandékok vagy
egyéb ajandékok nem kifogasol-
haték, amennyiben azok értéke nem
aranytalanul magas.

Kizart a pénzajandékok mindenféle formaja, vala-
mint a ki nem szamlazott szolgaltatasok. A szokasos
alkalmakhoz, példaul szilletésnapokhoz vagy fontos
Unnepnapokhoz kapcsolédo, megfelel6 mértek
ajandékok altalaban nem jelentenek problémat. A
részletes szabalyokat az ajandékozasi iranyelv tartal-
mazza.

REPREZENTACIO
A gazdasdgi sikerekhez lizleti partnereinkkel és ligyfele-
inkkel fenntartott kapcsolatunkat is apolni kell.

E célbdl - mint a Schwarzmiiller cég
dolgozoja - észszerii kereteken beliil
meghivhatja lizleti partnereinket és
uigyfeleinket lizleti étkezésre.

Annak megitéléséhez, hogy egy meghivas megfelelé
e, tébb szempontot is figyelembe kell venni. llyenek
lehetnek példaul az étkezés Uzleti célja, az az orszag,
amelyben az étkezésre sor kerll, valamint az On és
Uzleti partnere beosztasa és szerepe a sajat vallala-
tukon beldl.

RENDEZVENYEK
Ugyanez vonatkozik a rendezvényekre és ese-
ményekre sz6l6 meghivasokra.

A meghivas koltségeinek ezekben az
esetekben is észszerii keretek kozott
kell maradniuk.

Harmadik fél rendezvényeire (példaul sportese-
mények, koncertek stb.) sz6l6 meghivasok értéke
altalaban magasabb, mint ami észszer( volna, ezért
jogilag problémat jelent az elszamolasuk. Ezen kivdl
a kdévetkezd dolgot is figyelembe kell venni: ha ilyen
rendezvényre hiv meg valakit, azon a rendezvényen
Onnek is részt vennie. A Schwarzmidiller Csoport
sajat rendezvényei, illetve az olyan rendezvények,
melyeket hivatalosan a Schwarzmdiller Csoport
tamogat, altalaban engedélyezettek. Ugyanakkor
donté tdbbségben a rendezvény lzleti részének kell
érvényesllnie, a szabadidds résznek csak csekély
jelentésége lehet.

A juttatasokkal On nem hozhatja olyan
helyzetbe azokat, akik a juttatast kap-
jak, hogy elkotelezettnek érezzék ma-
gukat, és ennek kovetkeztében tobbé
ne tudjanak 6nalléan donteni.

Még annak a latszatat sem szabad kelteni, hogy On
cserébe valamiféle ellenszolgaltatast var. Sz6 sem
lehet példaul a szerz6déskotés elbtti tamogatasrol.
Ez az On 4ltal biztositott kedvezményként értelmez-
het8, amivel On jogszer(itleniil befolyasolni kivanja a
cimzett dontését.

Hazastars, hozzatartozok, személyes baratok vagy
maganvendégek tamogatasa alapvetden tilos.

HIVATALOS SZEMELYEKKEL VALO
EGYUTTMUKODES ES ALLAMI MEG-
BiZASOK

A hivatalos személyekkel val6 eljaras kilondsen
szigoruan térvényi szabalyozas ala esik.

Semmi esetre sem befolyasolhat-
juk torvénytelen moédon a hivatalos
személyeket és az 6 dontéseiket.

Ez azt is jelenti, hogy mindig betartjuk a kézbe-
szer-zésre vonatkozo 6sszes torvényt ésrendelke-
zést. A Schwarzmiiller munkatarsaként On hivatalos

személynek soha nem kindlhat fel, igérhet vagy
biztosithat semmiféle el6nyt. llyen esetekben mindig
korrupciordl van sz6. Semmi esetre sem kelthetjik
azt a benyomast, hogy ilyen médon befolyasolni ki-
vanunk egy hivatali cselekményt vagy elényt szeret-
nénk szerezni az Uzleti tevékenység soran.

A harmadik fél altal kezdeményezett tamogatasok
ugyanazokat az elveket kdévetik, mint a harmadik
félnek nyujtott tamogatasok. Csak az érintett
személyek szerepe cserél6dik fel.

A Schwarzmiiller munkatarsa sem-
milyen koriilmények k6z6tt nem
hasznalhatja fel vallalaton beliili
pozicidjat vagy funkcidjat arra,
hogy a vallalat szamara vagy sajat
szemeélyes javara jogtalan el6nyt
szerezzen.

Kuldndsen tilos Uzleti partnereinktdl elényt kérni
vagy elfogadni azért cserébe, hogy a mi vallalatunk
6t részesitse elényben. A tamogatasokat mindig
kilondsen ovatosan kezelje. A tamogatasok megfe-
leléségével kapcsolatban az orszagos szervezetek
altal régzitett maximalis értékhatarok is tajékoztata-
sul szolgalhatnak. Egy juttatas elfogadasa 6ssze-
férhetetlenséghez vezethet, és veszélyeztetheti a
Schwarzmiiller Csoport jo hirnevét.

%) SCHWARZMULLER
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TARSADALMI SZEREPVALLALAS /
ADOMANYOZAS ES SZPONZORALAS
Tisztaban vagyunk felelsséglinkkel a kdzjo, az
oktatas és a tudomany, valamint a tarsadalmi pro-
jektek irant. Ennek szellemében az adomanyozast
és a szponzoralast a tarsadalmi felelésségvallalas
fontos eszkdzeinek tekintjik. Az adomanyozasra és a
szponzoralasra vonatkozo kévetelmény, hogy azokat
atlathatoak, és a hatalyos jogszabalyokkal 6ssz-
hangban alléak legyenek. Nem fogadhatdk el, illetve
nem nyujthatéak adomanyok olyan személyek vagy
szervezetek részére, illetve azoktol, akik/amelyek a
Schwarzmdiller j6 hirnevét sérthetik.

MAGAN- ES ALLAMI BIZTONSAGI EROK
ALKALMAZASA

Munkatarsaink, beszallitdink, Ugyfeleink, valamint

a vallalat biztonsaga kiemelten fontos szamunkra.
Elismerjik, hogy bizonyos helyzetekben magan és
allami biztonsagi erék alkalmazasa szikséges lehet
Uzleti tevékenységlink védelme és tamogatasa érde-
kében.

Magan vagy allami biztonsagi erék vallalati projektek
védelme érdekében kizardlag abban az esetben al-
kalmazhatdk, ha biztositott, hogy tiszteletben tartjak
a kinzas, valamint a kegyetlen, embertelen vagy
megalazé banasmaod tilalmat, nem veszélyeztetik

az életet és a testi épséget, tovabba tevékenységuik
nem sérti az egyesulési szabadsagot. Ugyanezt az
elvarast tamasztjuk lzleti partnereinkkel szemben is.

%) SCHWARZMULLER
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Verseny- es
kartelljog

A verseny- és kartelljoggal kapcsolatban nemzet-
kozi szinten szamtalan térvény és szabalyozas van
érvényben, melyek megszegése sulyos birsagokat és
pénzbiintetéseket, illetve magas kartéritési igényeket
eredményezhet mind a vallalat, mind az érintett
személyek szamara. Mindezeken kivil ezzel
komolyan karosithatja a Schwarzmdiiller cég hirnevét.

Soha nem allapodunk meg
versenytarsainkkal oly moédon, ami
torzitja vagy befolyasolja a versenyt.

A megallapodasnak nem a formaja, hanem a
tartalma donté jelentéségl. Versenytarssal még
informalis, feltételezhet&en privat keretek k6z6tt sem
beszélhet a kdvetkez6 témakrol:

O arak, a termelés teljesitménye, kapacitasok,
forgalmazasicsatornak, haszonkulcsok, piaci
részesedések, beruhazasok, stratégiak,

O hamis ajanlatok beadasa a palyazati kiirasoknal,

O ugyfelek, terlletek vagy termelési programok
felosztasa,

O versenytilalmi megallapodasok.

Mar a versenytarsakkal valé egyszer( informa-
ciocsere is kdnnyen sértheti a versenyjogi
rendelkezéseket.

%) SCHWARZMU

Az osszeferhetetlenség

elkerulése

Az Osszeférhetetlenség jelentds karokat okozhat a
vallalatnak.

Ezen tuimenden, ha valaki szolgalati igyben ma-
ganérdeket érvényesit, kdnnyen atlépheti a hatart a
korrupci6 felé.

A BESZERZESI DONTESEK
KRITERIUMAI

A beszerzési dontéseket a vallalat
érdekeinek megfelel6en hozzuk meg.

A dontéshozatalnal kizarolag objektiv kritériumok
szamitanak, mint pl. a minéség, a technika, az ar, a
termelésre vonatkozo kdvetelmények vagy a logiszti-
ka. A megbizasok odaitélésekor ligyellink arra, hogy
egyenranguan kezeljik az ajanlattevéket. A mivelet
soran a palyaztatd meggydz8dik arrdl, hogy minden
ajanlattevd ugyanazt a dokumentumcsomagot kapja
meg, és hogy egyik ajanlattevé sem szerez verseny
informaciot masik ajanlattevérol.

Nem vehet részt olyan beszerzési dontésben, amely
egy olyan véllalkozést érint, ahol On is tevékenységet
folytat. On vagy csaladtagjai nem rendelkezhetnek
pénzlgyi érdekeltséggel az ilyen vallalkozasban. Az
ilyen vallalkozas ligyvezetGivel vagy tulajdonosaival
nem allhat rokoni kapcsolatban. Ha a beszallitokkal
all fenn rokoni kapcsolata, felettesét errdl a tényrdl
tajékoztatnia kell.

MUNKAHELYEN KivOLI
ELKOTELEZETTSEG

A Schwarzmiiller Csoport munkaltatéként szivesen
veszi, ha az munkatarsai tarsadalmilag, politikailag
és szocialisan szerepet vallalnak, legyen ez egyesu-
letekben, partokban vagy szocidlis intézményekben
végzett tevékenység. Ezeket a tevékenységeket
ugyanakkor ugy kell megszervezni, hogy azok a
Schwarzmdiller felé fennalld szerz6déses kotelezett-
ségekkel teljesen 6sszeegyeztetheték legyenek.

MELLEKTEVEKENYSEGEK

Semmilyen tipusu melléktevékenység
nem képezhet semmilyen (lehetséges)
osszeférhetetlenséget a Schwarzmiil-
ler Csoport tevékenységével. Ezért
azt javasoljuk, hogy barmilyen ma-
sodlagos tevékenység felvétele el6tt
egyeztessen az illetékes személyzeti
osztallyal.

ILLER
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Fizetési tranzakciok
és kuzdelem a
pénzmosas ellen

KESZPENZES FIZETESEK

A készpénzes fizetés a kereskedelmi lUgyletekben
egyre kevésbé megszokott eljaras, ha nagyobb
Osszegekrdl van szd. A készpénzes vagy masmilyen,
nem megszokott fizetési médok megkdnnyithetik
t6bbek kozott az addcsalast, a korrupciot, a csalast,
a hitlen kezelést vagy a pénzmosast. Az atutalas
ezért nem csak kényelmes modszer, hanem ennek
segitségével az emlitett kockazatokat is elkerllhet-
juk.

Intézkedésekkel védjiik magunkat
annak érdekében, hogy a pénzforga-
lom lebonyolitasa soran ne kevered-
jlink illegalis lGigyletekbe, és betartjuk
az erre vonatkozo jogszabalyokat.

Ezért vallalatunknal a kdvetkezdk érvényesek:

O A fizetési forgalom alapvetéen készpénzkiméld
maodon torténik, tehat atutalasok formajaban.

O El&fordulhat, hogy Uzleti partnereink
ragaszkodnak a készpénzes fizetéshez, illetve
készpénzes kifizetést kérnek. llyen esetekben is a
készpénzmentes atutalast kell elényben
részesiteni. Kérdések vagy bizonytalansag esetén
kérjlk, forduljon kozvetlen vezetéjéhez.

A készpéngz, illetve a pénztarak és egyéb fizetési
eszkdzbk kezelése tovabbi, kiilén megallapodasban
keril szabdlyozasra.

KESZPENZKIMELO KIFIZETESEK

O Fizetési kotelezettségeinket minden esetben
kizardlag azon uzleti partner részére teljesitjuk,
aki a szerz6déses dokumentumokban
megnevezésre kerllt.

O Az eurdpai fizetési térségen bellli kifizetések
esetében tovabba Ugyelni kell arra, hogy a
kedvezményezett neve megegyezzen az IBAN
szamla IBAN szamlatulajdonosanak nevével.

O El&fordul, hogy harmadik fél fizet ki idegen
szamlakat, tehat olyanokat, melyeket eredetileg
masik szerzédéses partner allitott ki. Ezen
kifizetések elfogadasa nincs kizarva, azonban
pontosan ellendrizni kell azokat. Szokatlan vagy
gyanus, példaul ugynevezett "adéparadicsom-
ban" vezetett kilfoldi szamlakrdl érkez6
kifizetésekrél tajékoztatnia kell az On orszagos
szervezetének Ugyvezetését.

Pénzugyek es
nyilvanossag

A VALLALAT GAZDASAGI CELJAINAK
MEGVALOSITASA

Vallalatunk gazdasagi céljainak elérése részvé-
nyeseink, Uzleti partnereink és munkatarsaink, tehat
a Schwarzmuller Csoport érdeke. Ha elérjik ezeket a
célokat, munkatarsainknak biztonsagos, vonzé
munkahelyet tudunk biztositani, részvényeseinknek
pedig befektetett t6kéjik utan méltanyos hozamot
tudunk kifizetni.

Uzleti terveinkkel nagyra t6ré,
ugyanakkor elérhet6 célokat tiiziink
ki. Vallalatunk munkatarsaként az On
feladata, hogy kézremiikodjen gaz-
dasagi céljaink elérésében.

El&fordulhat, hogy bizonyos terlleteken nem tudjuk
betartani céljainkat, példaul a kdltségvetési elbira-
sokat. E célok rendszeres felllvizsgélata vezetSink
feladata. Ezen kivil, olyan vallalati kulturat kell
tamogatniuk és létrehozniuk, amelyben minden
munkatars kell6képpen biztonsagban érzi magat,
és a problémait nyiltan és elfogulatlanul meg tudja
beszélni. A felmerllt nehézségek megoldasara, és
a megfelel§ megoldasok megtalalasara csak akkor
van elég idénk, ha idében felfigyellink a lehetséges
rendellenességekre.

PENZUGYI DOKUMENTACIO

Szerz6dések alairasa, kifizetések
jovahagyasa, valamint valamennyi
egyeéb relevans lizleti tranzakcié
esetében altalanosan a négy szem
elve, kiilonésen pedig az adott tar-
sasag ligyrendjében foglalt rendelke-
zések alkalmazandodk.

A Schwarzmdiiller Csoport koteles eleget tenni a jog-
szabalyban el8irt szamviteli kdtelezettségeknek, va-
lamint a szerz6déses beszamolasi kdtelezettségek-
nek, példaul a hitelintézetek vagy az adéhatésagok

felé. Ehhez minden Uzleti tranzakciot le kell kdnyvelni,

dokumentalni kell és jelenteni kell a pénzligyi besza-
molok tgyében illetékes helyeken. Ennek pontosan,
megfeleld idében, az arra kijeldlt modon, és az elirt
szoftver hasznalataval kell megtérténnie.

Veszteségek elrejtésére vagy a
koéltségvetés tullépésére vonatkozo
intézkedések kezdeményezése tilos.
A szamvitel szamértékeinek
barmilyen manipulacidja szigoruan
tilos, és tobbek kozott biintetdjogi
kovetkezményekkel is jarhat.

llyen manipulécidk lehetnek példaul: fiktiv bevételek

konyvelése, bevételek el6rehozasa vagy késleltetése,

koltségek eltitkolasa, illetve készletek tulértékelése.

%) SCHWARZMULLER
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Vallalati
kommunikac

MEGJELENES A NYILVANOSSAG ELOTT
ES VALLALATI ARCULAT

Vallalati sikereink szempontjabdl nagyon fontos,
hogy a Schwarzmidiller Csoport hogyan jelenik meg a
nyilvanossag elétt.

Ezért mindennapi kommunikacionk
soran nagyon gondosan kell eljar-
nunk.

Ez vonatkozik az 6sszes, a véllalati kommunikacios
célokra hasznélt médidban kézzétett irasos, szobeli
és elektronikus nyilatkozatra (pl. reklamanyagok,
el6éadasok vagy beszédek). A kommunikacié minden
formajat a forma (vallalati arculat) és a tartalom
tekintetében 0ssze kell hangolni egymassal.

0

A MEDIAVAL VALO BANASMOD

A média mint multiplikator nagyon fontos tényezé
vallalatunk kuls6é megjelenése szempontjabol. A me-
diaval valo kapcsolattartas, valamint a média megke-
reséseire adott valaszok tekintetében a Schwarzml-
lernél a marketingosztaly az illetékes.

A marketingosztaly kifejezett enge-
délye nélkiil nem tehet nyilatkozatot a
média felé, és nem adhat ki a Schwarz-
miiller Csoportra vonatkozo6 informa-
ciokat.

Kérjik, hogy a média megkereséseit haladéktalanul
tovabbitsa az illetékes marketingosztaly felé. Kérjuk
tovabba, hogy minden olyan eseményrél, amely a
véllalat kiils6 megjelenése szempontjabdl jelentds
lehet, id8ben tajékoztassa az illetékes marketingosz-
talyt.

BelsoO

%) SCHWARZMULLER

folyamatok kezelése

TISZTESSEGES FELTETELEK
Munkatarsaink szamara megfelel§ javadalmazast
biztositunk, és tisztességes szakmai fejl6dési lehe-
téségeket kindlunk a vallalaton belll. Ennek része az
is, hogy a nék és a férfiak szamara egyenl6 foglal-
koztatasi esélyeket biztositunk, és vallaljuk a nemek
kozotti egyenléség iranti vallalati felelésséget.
Ennek ellentételezéseként munkatarsainktdl magas
szintd teljesitményre valé torekvést varunk el. Nem-
zetkdzi vallalatként (dvozoljik a kiildnbdzé nemzeti-
séghez, kulturahoz és vallashoz tartoz6 nék és férfiak
egylttmUikddését.

Kotelezettséget vallalunk az egyenértékld munkaért
jaré egyenld bér biztositasara, nemtél, szarmazas-
t6l, vallastdl, etnikai hovatartozastol vagy szexualis
identitastol figgetlendl.

Arra tdrekszlink, hogy minden munkatarsunk szama-
ra a lehetd legnagyobb 6nallésagot és mozgasteret
biztositsuk. A vezeték kodtelessége munkatarsaik
szakmai fejl6désének tamogatésa és bevonasuk a
dontéshozatalba. Valamennyi munkatars jogosan
szamithat vezetGitdl a tisztességes banasmaodra és
az elismerésre.

A VEDELMI ELOIRASOK BETARTASA

A munka- és egészségvédelmet
szamos torvény, elbiras és belsé
utmutatas szabalyozza,

melyeket feltétleniil be kell tartani.

Minden munkatarsunkat rendszeresen és teljes korl-
en tajékoztatjuk a hatalyos és a médositott szabalyok-
rél. Minden munkatéarsnak viselnie kell példaul

a szamara eldirt véddfelszerelést. Ez vonatkozik
kildndsen a biztonsagi labbelire, védészemuivegre,
keszty(re, sisakra, fllvéddre stb.
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KULONOS VEDELEMRE SZORULO
MUNKAVALLALOK

Figyelembe vessziik az ifjusagvédelemre, az anyak
védelmére és a fogyatékkal él6k védelmére
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket.

Komolyan vessziik a kiil6nos
védelemre szorulé munkatarsak
iranyaban fennall6 felel6sségiinket.

KABITOSZEREKKEL KAPCSOLATOS
ELJARAS

A kabitoszerekkel kapcsolatosan minden térvényi
szabalyozast betartunk.

Kiilon6sen az illegalis drogok és az
alkohol fogyasztasat nem tiirjiik a
Schwarzmiiller Csoportnal folytatott
tevékenységgel 6sszefiiggésben.

A munkabiztonsag érdekében tilos az alkohol és
egyeéb kabité hatasu szerek fogyasztasa munkaidd-
ben, valamint kdzvetlenll a munkakezdést megeld-
zéen is.

Alkalomszerd helyzetekben (példaul tigyfelekkel
folytatott Uzleti vacsorak, vallalati rendezvények) az
alkoholfogyasztas kizarélag korlatozott mértékben
megengedett, és az egyéni felel§sségnek kiemelt
szerepe van.

Kornyezet
védelem

ELKOTELEZETTSEG A
KORNYEZETVEDELEM IRANT

A kérnyezet védelme és a természetes energiafor-
rasok megovasa szamunkra magas prioritasu valla-
lati célkitizést jelent, amely célok eléréséhez minden
munkatars hozzajarulhat sajat magatartasaval. A
kornyezetbarat tervezés, a miiszaki biztonsag és az
egészseégvedelem mar termékeink fejlesztése soran
is rogzitett célkitizést jelent.

A levego6t, az éldvizeket és a talajt a
lehetd legkevésbé kivanjuk
megterhelni.

A veszélyeztetési potenciéllal rendelkezd termelSesz-
kozoket — ahol csak lehetséges — kevésbé veszélyes
anyagokkal helyettesitjliik. A leveg8be és a vizbe kerii-
16 kibocsatasokat minimalisra csokkentjik, a hulladé-
kok keletkezését lehet6ség szerint megelézzik vagy
hasznositjuk, minden esetben azonban szakszer(ien
kezeljuk és artalmatlanitjuk. Arra térekszlink, hogy
Uzleti és termelési folyamatainkat ugy alakitsuk ki,
hogy egyre kevesebb nyersanyag és energiafelhasz-
nalassal jarjanak. Emellett termékeinket ugy fejleszt-
juk, hogy azok a felhasznalds soran is el6segitsék az
eréforrasok kiméletét tigyfeleinknél.

%) SCHWARZMULLER

ENGEDELYEK ES JOVAHAGYASOK

Gondoskodunk arrél, hogy vallala-
tunknal betartsuk mindazon kor-
nyezetvédelmi eléirasokat, amelyek
termel6 és szolgaltatéegységeink
létesitésére és miikodtetésére vonat-

koznak.

Az engedélyeket és jovahagyasokat idében
beszerezzik, és figyelembe vessziik azokat az
el6irasokat és feltételeket, melyek mellett kiadasra
kerultek.
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Titoktartas és az
uzleti titkok vedelme

TITOKTARTAS

Barminemd bizalmas informaciét, melyet szakmai
munkaja soran megszerez, vagy amihez hozzafér -
ideértve a sajat tevékenységi kdron kivili informaciot
is - tilos a munkatarsak sajat érdekében felhasz-
nalni, vagy harmadik fél érdekeltségi kdre szamara
hozzéaférhetévé tenni, valamint ez az informacié nem
hagyhatja el a vallalat terlletét semmilyen formaban
egészen addig, amig ez nem képezi a meghatarozott
munkafolyamat részét.

Szigoruan biztositani kell, hogy a
vallalati informacidkat barmilyen
formaban (dokumentumok, fajlok,
rajzok, tervek stb.), fiiggetleniil attdl,
hogy digitalis vagy papiralapuak,
minden esetben biztonsagosan tarol-
juk és védijiik.

Ha ilyen informaciét hivatalos tigyben magaval visz a
véllalaton kivilre, tgyelni kell az informacié
biztonsagos védelmére és azt meg kell dvni
harmadik fél altali betekintéstdl, illetve hozzaféréstdl.

Minden vallalati informacidra
szigoru titoktartas vonatkozik.

Azt az informacidt, amelybdl Uzemi és Uzleti titkok
kikbvetkeztethetdk, ugyancsak bizalmasan kell
kezelni és csak azon munkatarsak szamara szabad
hozzaférhetdvé tenni, akiknek azokra szakmai
tevékenységlk soran sziikségik van.

A titoktartasi kotelezettség a munkaviszony megszu-
nése utan is korlatlan ideig fennall. Ezen tulmendéen a
munkaszerz8désekben régzitett, vonatkozé titoktar-
tasi rendelkezések iranyadok

AZ INFORMACIO VEDELME - TECHNI-
KAI ES SZERVEZETI INTEZKEDESEK

Vallalatként adataink és
informacionk védelmét technikai és
szervezeti intézkedések segitségével
latjuk el.

Ez a védelem csak akkor lesz hatékony, ha Onis
hasznalja a rendelkezésére bocsatott technikai
megoldasokat; igy védjik adatainkat az adatvesztés,
illetve a jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az adatok védelme (mind a sajat adataink, mind
Ugyfeleink adatainak védelme) a Schwarzmdiller
Csoportnal kiemelked§ jelentéségl. Ez a témakdr
szoros Osszefliggésben all a biztonsagos IT-hasz-
nalattal. A biztonsagos IT-hasznalat - a technikai
haladast kévetve - gyorsan valtozé folyamat, ami
folyamatos fejl6désben van.

Célunk, hogy lépést tartsunk ezzel a
technikai haladassal, folyamatosan
atdolgozva és tovabbfejlesztve ezzel
a biztonsagos IT-hasznalat téma-
korét.

Ezért a Schwarzmiiller Csoporton belll az
IT-hasznalatra vonatkozé altalanos biztonsagi irany-
elveket folyamatosan maédositjuk, illetve tovabbfej-
lesztjik, és munkatarsaink kotelesek ezen iranyelve-
ket alkalmazni és betartani a munkavégzésik soran.

%) SCHWARZMULLER

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A Schwarzmdiller a jogszabalyi kereteken belll
engedélyezi a generativ mesterséges intelligencia
(MI) hasznalatat, ugyanakkor etikai korlatokat hataroz
meg. Ennek érdekében a Schwarzmdiller iranyelvet
dolgozott ki a generativ Ml alkalmazasara vonatko-
zban.

Az iranyelv egyrészt azt a célt szolgalja, hogy felhivja
a figyelmet a generativ Ml hasznalataval jaré koc-
kazatokra, masrészt konkrét hasznalati elveket és
irdnymutatasokat biztosit a generativ Ml felel6s
alkalmazasahoz.

Az iranyelv tovabbi célja azon karok megeldzése,
amelyek a generativ mesterséges intelligencia elle-
ndrizetlen hasznalata kovetkeztében a Schwarzmiil-
ler Csoportot, Uzleti partnereit, munkavallaloit vagy
mas személyeket érhetnek.

VALLALATI ERDEKEK

Uzleti informéciénk a tékénket és az erésségiinket
jelenti. Azok gondos apolasa biztositja Uzleti sike-
reinket és munkahelyeinket.

Ezt a tudast kizardlag a
munkajaban hasznalja, és csak
a vallalat érdekében cselekedjen.
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A vallalati tulajdon

hasznalata

A gépek, jarmUvek, berendezések, szamitdogépek,
arukészletek, valamint az alap , segéd és Uzemi
anyagok, tovabba az irodai eszk6zok vallalati célja-
inkat szolgaljak. Ez a vallalat valamennyi eszkdzére
és vagyonara érvényes. Ennek megfeleléen ezek az
eszkozok kizarodlag vallalati céljaink elérésére hasz-
nalhatok.

Mind az anyagi eszkdzeinkkel, mind
az osszes tobbi vallalati
vagyontargygyal takarékosan és
felelé6sségteljesen banunk.

A vallalati tulajdon rendeltetésszer(i elhasznalédasa
elkerllhetetlen. A hasznalatbdl ered6 kopas
elkerllhetetlen, a gondos banasmaod és a megfeleld
karbantartas segitségével azonban minimalizalhato.
A vallalati tulajdon magancélu haszndlata csak eléze-
tes jovahagyassal engedélyezett. Az engedélyezési
eljarast mindig az adott telephelyen szabalyozzuk.
Ha a vallalati tulajdon magancélu hasznalat soran
megsérll, lehetséges, hogy a vallalat a hasznaldjat
kartérités fizetésére kotelezi.

SZOLGALATI UTAK

Szolgalati utak soran is térekedni kell a vallalat
eszkdzeinek koltségtudatos felhasznalasara. Minden
munkavallalé felel8s a szolgalati kiadasok teljes kor(
és valosaghd dokumentalasaért; az utazasi és ven-
déglatasi koltségeket megfeleld bizonylatokkal kell
alatamasztani.

A kozlekedési eszkdz megvalasztasakor a gazdasa-
gossag elvét kell szem el6tt tartani.

Zaro
megjegyzes

Munkavallaléként Onnek szamos koételezettsége van
a megfeleléség (compliance) teriletén. Ugyanakkor
joga van ahhoz is, hogy Onnel szemben mindaz, ami
a Schwarzmiuller Magatartasi Kédexében (Code of
Conduct) régzitésre kerllt, maradéktalanul betartas-
ra keriljéon. Amennyiben ez barmikor nem igy tortén-
ne, kérjik, hogy forduljon a megfeleléségért felelés
személyekhez. Ont akkor sem éri semmilyen hatrany,
ha a jelzés megtétele utdlag alaptalannak bizonyul,
és mégsem all fenn szabalysértés.

Ez a compliance iranyelv és Magatartasi Kdédex a
Schwarzmdiller Csoport valamennyi munkavallaldjara
vonatkozik, és nem szolgal arra, hogy abbdl harma-
dik személyek jogokat vezessenek le.

%) SCHWARZMULLER

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK

A Magatartasi Kodexszel (Code of Conduct) kapcso-
latos kérdések és javaslatok esetén barki az alabbi
kapcsolattartasi pontokhoz fordulhat:

O a Schwarzmuiller Csoport Compliance Officer-e
(lasd a Jogi és Compliance Haldézat iranyelvet)

O atéarsasagoknal kijeldlt helyi compliance
felel6sok (lasd a Jogi és Compliance Halézat
iranyelmet)

O e mail cim: compliance@schwarzmueller.com

O bejelentd platform (whistleblowing) a vallalat
honlapjan:

https:/schwarzmueller.com/de/hinweisgeber-plattform/
https://schwarzmueller.com/cs/oznamovaci-platforma/
https://schwarzmueller.com/hu/bejelento-platform/

https://schwarzmueller.com/pl/platforma-dla-sygnalistow/
https:/schwarzmueller.com/en/whistleblower-platform/

https://hueffermann.de/de/hinweisgeber-plattform/

Emellett a Schwarzmiller iranyitasi rendszer
intranet oldalan naprakész attekintés talalhaté az
Osszes érvényes és tovabbi kapcsolddo iranyelvrél.
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